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一、部门职责
部门名称：洪江区文化市场综合执法局

	序号
	主要职责
	具体工作事项
	备注

	1
	贯彻执行党和国家有关文化、广播影视、新闻出版、版权市场管理的法律、法规和方针、政策。组织实施文化市场行政执法方面的规范性文件、总体规划和年度计划。
	贯彻执行党和国家有关文化、广播影视、新闻出版、版权管理的方针、政策和法律、法规。
	

	
	
	组织拟定实施全区文化市场行政执法工作的规范性文件，总体规划和年度计划并组织实施。
	

	2
	依据有关法律、法规、规章制度，行使对文化市场管理方面的行政处罚权，以及与行政处罚权相关的行政检查权和行政强制权
	负责对全区文化市场实施监督检查，并依法行使行政处罚。
	

	
	
	负责对全区广播电影电视市场实施监督检查，并依法行使行政处罚。
	

	
	
	负责对全区新闻出版、版权市场实施监督检查，并依法行使行政处罚。
	

	3
	负责组织实施文化市场专项行动
	分市场定期开展文化市场专项治理行动
	

	
	
	根据上级工作要求开展文化市场专项治理行动
	

	4
	负责查处演出、娱乐、网络文化市场、电子游戏、美术品销售、文物经营，电影、图书、报纸、期刊、音像制品、电子出版、网络出版、计算机软件、印刷、复制、出版物发行等经营活动中的违法行为。负责查处非法安装、擅自使用卫星电视广播地面接收设施的行为。
	按要求组织开展各市场日常巡查、专项治理行动，对经营活动中出现的违法、违规行为进行查处。
	

	5
	负责查处侵权盗版行为
	负责查处著作权侵权盗版行为，调解著作权纠纷。
	

	6
	负责实施对文化行政执法人员的业务培训工作
	组织开展文化行政执法人员业务培训工作
	

	
	
	组织开展全区文化、广播电影电视、新闻出版市场经营业主法制宣传和培训工作。
	

	7
	负责实施对文化市场违法行为的投诉、举报。
	组织受理投诉、举报，并根据投诉举报情况，进行及时处理。
	

	8
	负责落实扫黄打非工作具体执法任务
	按照区“扫黄打非”工作领导小组办公室的工作要求落实扫黄打非工作具体执法任务。
	

	9
	承办区管委和区文化广电新闻出版局交办的其他事项。
	承办区管委和区文化广电新闻出版局交办的其他事项。
	


二、与相关部门的职责边界
	序号
	管理事项
	相关部门
	职责分工
	相关依据
	案例

	1
	互联网上网服务场所的监管
	区文化市场综合执法局
	负责对网吧等互联网上网服务营业场所的经营活动进行监管和处罚。
	《互联网上网服务营业场所管理条例》
	

	
	
	区文广新局
	负责对网吧等互联网上网服务

场所的设立审批和经营活动的监管
	
	

	
	
	区公安局
	负责对网吧等互联网上网服务营业场所信息网络安全、治安及消防安全进行监管。
	
	

	
	
	区工商局
	负责对网吧等互联网上网服务营业场所的登记注册和营业执照进行监管并依法查处无照经营活动。
	
	

	
	
	电信公司
	电信管理等其他有关部门在各自职责范围内，依照本条例和有关法律、行政法规的规定，对互联网上网服务营业场所经营单位分别实施有关监督管理。
	
	

	2
	娱乐场所的监管
	区文化市场综合执法局
	负责对娱乐场所的经营活动进行监管，对其违法行为依法行使行政处罚。
	《娱乐场所管理条例》及《娱乐场所管理办法》
	

	
	
	区文广新局
	负责娱乐场所的设立审批和经营活动进行监督、检查、指导。
	
	

	
	
	区公安局
	对娱乐场所治安及消防安全进行指导和监督检查。
	
	

	
	
	区工商局
	负责对娱乐场所登记注册和营业执照管理，依法查处无照经营活动。
	
	

	3
	印刷业市场监管
	区文化市场综合执法局
	负责对印刷业市场的经营活动进行监管，对其违法行为依法行使行政处罚。
	《印刷业管理条例》
	

	
	
	区文广新局
	负责对印刷业市场的设立审批和经营活动进行监督、检查、指导。
	
	

	
	
	区公安局
	负责对印刷业市场治安及消防安全。
	
	

	
	
	区工商局
	负责对印刷业市场的登记注册和营业执照进行管理，并依法查处无照经营活动。
	
	

	4
	出版物市场监管
	区文化市场综合执法局
	负责对出版物市场的经营活动进行监督检查，并依法行使行政处罚。
	《出版管理条例》、《出版物市场管理办法》
	

	
	
	区文广新局
	负责对出版物市场的设立进行审批和对经营活动进行监管。
	
	

	
	
	区公安局
	负责对出版物经营单位的重大案件、治安及消防安全进行管理。
	
	

	
	
	区工商局
	负责对出版物场所经营单位进行登记注册和营业执照的管理，并依法查处无照经营活动。
	
	

	5
	演出市场的监管
	区文化市场综合执法局
	负责对演出活动进行监督检查，并依法行使行政处罚。
	《营业性演出管理条例》及实施细则
	

	
	
	区文广新局
	负责对演出市场的设立进行审批和对演出活动进行监管。
	
	

	
	
	区公安局
	负责对演出活动的治安及消防安全进行管理。
	
	

	
	
	区工商局
	负责对演出经营单位进行登记注册和营业执照的管理，并依法查处无照经营活动。
	
	

	6
	非法卫星电视接收设施的监管
	区文化市场综合执法局
	负责对卫星地面接收设施的安装、使用情况进行检查，并依法进行行政处罚。
	《广播电视管理条例》、《卫星电视广播地面接收设施管理规定》及相关法律法规。

	

	
	
	区文广新局
	负责对卫星地面接收设施实行归口管理，审批卫星地面接收设施的设置并进行监管。
	
	

	
	
	区公安局
	负责查处抗拒、阻碍管理部门依法执行公务的违法行为，协助管理部门对卫星地面接收设施进行技术检查。
	
	

	
	
	区工商局
	负责对卫星地面接收设施的销售环节进行监管。
	
	

	7
	动漫和网络游戏管理
	区文化市场综合执法局
	负责动漫和网络游戏经营活动的监管，并对其违法行为进行处罚。
	《网络游戏管理暂行办法》及相关法律法规
	

	
	
	区文广新局
	负责动漫和网络游戏的审批和管理。
	
	

	8
	广播电视广告播放的监管

	区文化市场综合执法局
	负责对违反规定播放禁止播出的广告内容的行为，以及违规插播广告，违规替换、遮盖广告的行为进行行政处罚。
	《广播电视广告播出管理办法》及相关法律法规
	

	
	
	区文广新局
	负责监管广播电视播出机构的广告播出活动，以及广播电视传输机构的相关活动，负责广播电视广告内容的进行审查和监管。
	
	

	
	
	区工商局
	负责查处广告经营机构违规发布广告的行为
	
	


三、事中事后监管制度

（一）互联网文化和互联网上网服务营业场所的监管
为进一步加强对我区互联网文化和互联网上网服务营业场所的管理，规范经营者的经营行为，维护公众和经营者的合法权益，保障互联网文化和互联网上网服务营业场所经营活动健康发展，特制定本监管制度。
1、监管检查对象
取得许可证和营业执照的互联网文化单位和互联网上网服务营业场所。
2、监督检查内容
对互联网文化单位和互联网上网服务营业场所是否存在有违法行为进行监管。
3、监督检查方式
（1）日常监督检查。
（2）重点复查（节假日、重大社会活动）。
（3）专项整治检查。
4、监督检查措施
对互联网文化单位和互联网上网服务营业场所的经营活动进行巡查和复查，在检查过程中，重点是通过日常检查和专项整治等方式进行检查。发现违法行为的，除适用简易程序可以作出当场处罚外，都应以一般程序立案作出行政处罚。
5、监管检查程序
按照检查计划，认真组织落实检查工作。检查时执法人员不得少于2人，并应当向当事人或者有关人员出示执法证件。检查结束后，执法人员应当记录检查情况并签名，同时将检查情况录入湖南省文化市场数字化监管系统。
6、监管检查处理
（1）发现被检查对象违规经营尚不够刑事处罚且属我局管辖的，根据《互联网文化管理暂行规定》、《网络游戏管理暂行办法》、《互联网上网服务营业场所管理条例》及相关规定分别作出警告、罚款、责令停业整顿、吊销许可证等行政处罚。
（2）发现被检查对象违规经营尚不够刑事处罚且不属我局管辖的，及时移交相关职能部门进行查处。
（3）发现被检查对象违规经营且涉嫌犯罪的，及时移交司法机关追究刑事责任。
（二）娱乐场所监管
为进一步加强对我区娱乐场所的管理，保障娱乐场所的健康发展，特制定本监管制度。
1、监管检查对象
从事电子游戏游艺经营活动及歌舞娱乐经营活动的娱乐场所，
2、监管检查内容
对娱乐场所是否存在违法行为进行监管。
3、监管检查方式
（1）日常监督检查。
（2）重点复查（节假日、重大社会活动）。
（3）专项整治检查。
4、监管检查措施
对娱乐场所的经营活动进行巡查和复查，发现违法行为的，除适用简易程序可以作出当场处罚外，都应以一般程序立案作出行政处罚。
5、监管检查程序
按照检查计划，认真组织落实检查工作。检查时执法人员不得少于2人，并应当向当事人或者有关人员出示执法证件。检查结束后，执法人员应当记录检查情况签名，同时将检查情况录入湖南省文化市场数字化监管系统。
6、监管检查处理
（1）发现被检查对象违规经营尚不够刑事处罚且属我局管辖的，根据《娱乐场所管理条例》、《娱乐场所管理办法》及相关规定分别作出警告、罚款、责令停业整顿、吊销许可证等行政处罚。
（2）发现被检查对象违规经营尚不够刑事处罚且不属我局管辖的，及时移交相关职能部门进行查处。
（3）发现被检查对象违规经营且涉嫌犯罪的，及时移交司法机关追究刑事责任。
（三）印刷业的监管
为进一步加强对我区印刷业管理，维护印刷业经营者的合法权益和社会公共利益，特制定本监管制度。
1、监管检查对象
取得许可证和营业执照的印刷企业。
2、监督检查内容
对印刷经营单位是否存在违法行为进行监管。
3、监管检查方式
（1）日常监督检查。
（2）重点复查（节假日、重大社会活动）。
（3）专项整治检查。
4、监管检查措施
对印刷企业的经营活动进行巡查和复查，重点检查企业有无印刷含有国家明令禁止内容的印刷品，有无执行承印验证制度、承印登记制度、印刷品保管制度、印刷品交付制度、印刷活动残次品销毁制度等五项制度。发现违法行为的，除适用简易程序可以作出当场处罚外，都应以一般程序立案作出行政处罚。
5、监管检查程序
检查时执法人员不得少于2人，并应当向当事人或者有关人员出示执法证件。检查结束后，执法人员应当记录检查情况并签名，同时将检查情况录入湖南省文化市场数字化监管系统。
6、监管检查处理
（1）发现被检查对象违规经营尚不够刑事处罚且属我局管辖的，根据《印刷业管理条例》《出版管理条例》及相关法律法规分别作出没收违法所得、警告、罚款、责令停业整顿、由原发证机关吊销许可证等行政处罚。
（2）发现被检查对象违规经营尚不够刑事处罚且不属我局管辖的，及时移交相关职能部门进行查处。
（3）发现被检查对象违规经营且涉嫌犯罪的，及时移交司法机关追究刑事责任。
 
（四）出版物市场的监管
为进一步加强对我区出版物市场的管理，维护出版物经营者的合法权益和社会公共利益，特制定本监管制度。
1、监管检查对象
从事出版物经营的单位。
2、监管检查内容
对出版物市场是否存在违法行为进行监管。
3、监管检查方式
（1）日常监督检查。
（2）重点复查（节假日、重大社会活动）。
（3）专项整治检查。
4、监管检查措施
对出版物市场进行巡查和复查，重点检查是否含有国家明令禁止内容的出版物、是否存在非法出版物及侵权盗版出版物。发现违法行为的，除适用简易程序可以作出当场处罚外，都应以一般程序立案作出行政处罚。
5、监管检查程序
检查时执法人员不得少于2人，并应当向当事人或者有关人员出示执法证件。检查结束后，执法人员应当记录检查情况并签名，同时将检查情况录入湖南省文化市场数字化监管系统。
6、监管检查处理
（1）发现被检查对象违规行为尚不够刑事处罚且属我局管辖的，根据《出版管理条例》、《出版物市场管理规定》及相关规定分别作出没收违法所得、警告、罚款、责令停业整顿、由原发证机关吊销许可证等行政处罚。
（2）发现被检查对象违规行为尚不够刑事处罚且不属我局管辖的，及时移交相关职能部门进行查处。
（3）发现被检查对象违规行为且涉嫌犯罪的，及时移交司法机关追究刑事责任。
 
（五）广播电影电视市场的监管
为进一步加强对我区广播电影电视市场的管理，维护广播电影电视经营单位的合法权益和社会公共利益，特制定本监管制度。
1、监管检查对象
从事广播电影电视经营的单位。
2、监管检查内容
对广播电影电视市场是否存在违法行为进行监管。
3、监管检查方式
（1）日常监督检查。
（2）重点复查（节假日、重大社会活动）。
（3）专项整治检查。
4、监管检查措施
对广播电影电视市场进行巡查和复查，重点检查是否存在违法违规行为。发现违法行为的，除适用简易程序可以作出当场处罚外，都应以一般程序立案作出行政处罚。
5、监管检查程序
检查时执法人员不得少于2人，并应当向当事人或者有关人员出示执法证件。检查结束后，执法人员应当记录检查情况并签名，同时将检查情况录入湖南省文化市场数字化监管系统。
6、监管检查处理
（1）发现被检查对象违规行为尚不够刑事处罚且属我局管辖的，根据《广播电视条例》、《有线电视管理暂行办法》、《卫星广播电视地面接收设施管理规定》等相关法律法规分别作出没收违法所得、警告、罚款、没收违法物品、责令停业整顿、由原发证机关吊销许可证等行政处罚。
（2）发现被检查对象违规行为尚不够刑事处罚且不属我局管辖的，及时移交相关职能部门进行查处。
（3）发现被检查对象违规行为且涉嫌犯罪的，及时移交司法机关追究刑事责任。
 
（六）演出市场的监管
为进一步加强对我区演出市场的管理，维护演出活动经营者的合法权益和社会公共利益，特制定本监管制度。
1、监管检查对象
从事演出活动经营的单位。
2、监管检查内容
对演出活动是否存在违法行为进行监管。
3、监管检查方式
（1）日常监督检查。
（2）重点复查（节假日、重大社会活动）。
（3）专项整治检查。
4、监管检查措施
对演出活动进行巡查和复查，重点检查演出活动是否合法，演出内容是否健康。发现违法行为的，除适用简易程序可以作出当场处罚外，都应以一般程序立案作出行政处罚。
5、监管检查程序
检查时执法人员不得少于2人，并应当向当事人或者有关人员出示执法证件。检查结束后，执法人员应当记录检查情况并签名，同时将检查情况录入湖南省文化市场数字化监管系统。
6、监管检查处理
（1）发现被检查对象违规行为尚不够刑事处罚且属我局管辖的，根据《营业性演出管理条例》、《营业性演出管理条例实施细则》及相关规定分别作出没收违法所得、警告、罚款、责令停业整顿、由原发证机关吊销许可证等行政处罚。
（2）发现被检查对象违规行为尚不够刑事处罚且不属我局管辖的，及时移交相关职能部门进行查处。
（3）发现被检查对象违规行为且涉嫌犯罪的，及时移交司法机关追究刑事责任。
 
    （七）规范行政处罚裁量权
根据《湖南省规范行政裁量权办法》（湖南省人民政府令第244号）要求，为促进行政执法部门严格、公正、文明执法，从源头上防止和减少滥用行政处罚裁量权的行为，预防和减少行政争议的发生，制定规范行政处罚裁量权制度。
一、主要内容
对法律、法规和规章中规定的违法行为的种类、情节、性质和社会危害程度，以及从轻、减轻、从重处罚等情形进行细化，并归纳、分类；对法律、法规、规章规定可以选择或并用行政处罚种类的，根据违法行为的事实、情节、性质、社会危害程度和违法当事人主观过错、消除违法行为后果或影响等因素，确定适用该行政处罚种类的具体标准及单处、并处的行政处罚的标准；对法律、法规、规章规定行政处罚有自由裁量幅度的，根据上述因素，细化具体的行政处罚幅度；对法律、法规、规章没有规定行政处罚罚款的裁量阶次和幅度的，可以按照比例原则匡算出相对科学、合理的裁量阶次和罚款幅度，但均不得超过法定罚款限度。
2、 标准规范

根据文化部、省政府有关规定和要求，怀化市文化、新闻出版（版权）局于2010年制定了《怀化市文化、新闻出版（版权）局行政裁量权基准（暂行）》，区文化市场综合执法局参照结合本地实际，细化、量化行政处罚裁量基准的具体标准，并组织实施。

三、有关措施
（一）区文执局根据市文化市场综合执法局的行政处罚裁量权基准对本局行政处罚裁量标准规范的实施情况进行监督，并根据法律、法规、规章的修改和废止以及经济形势、社会情形等变化作相应调整和完善。
    （二）在建立和推行行政处罚裁量标准制度的同时，建立健全公开信息、说明理由等程序规定和执法投诉、案卷评查、教育培训、案例指导等配套制度。
四、公共服务事项
	序号
	服务事项
	主要内容
	承办机构
	联系电话

	1
	法规及业务培训
	组织开展文化市场经营企业负责人培训，提高企业及其相关关工作人员的专业水平和对相关法规、政策的掌握水平，增强企业的自主管理能力。
	法规股、办公室
	7622609

	2
	法制宣传
	根据文化部统一部署，开展文化市场法规宣传周、宣传日活动。
	法规股、办公室
	7622609

	3
	受理投诉举报
	受理文化、新闻出版、广播电视等市场方面的违法违规行为投诉、举报。
	稽查室
	12318

7621243
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